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ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÈ ÒÀ ØËßÕÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ Â²ÄÅÎÂÈÐÎÁÍÈÖÒÂÀ 
Â ÏÎÑÒÊÀÐÀÍÒÈÍÍÈÉ ÏÅÐ²ÎÄ

Äîñë³äæåíî çì³íè â ñïîæèâàöüêèõ çâè÷êàõ àâäèòîð³¿
â³äåîêîíòåíòó ï³ä âïëèâîì ïàíäåì³¿ COVID-19. Çàçíà÷åíî,

ùî ãëÿäà÷³ ñòàëè ïðîâîäèòè á³ëüøå ÷àñó äëÿ ïåðåãëÿäó
â³äåîìàòåð³àë³â, âîíè âèÿâëÿþòü çíà÷íèé ³íòåðåñ äî íåé-

òðàëüíî¿ òà îá’ºêòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ é óíèêàþòü êîíòåíòó 
ç ôåéêàìè ³ ìàí³ïóëÿö³ÿìè. Öå ïîñèëèëî âèìîãè äî ÿêîñò³

êîíòåíòó, ÿêèé ñòâîðþþòü ìåä³àêîìïàí³¿ òà â³äåîâèðîá-
íèêè, ñïîíóêóþ÷è ¿õ äî á³ëüøî¿ îá’ºêòèâíîñò³ òà äáàé-

ëèâîãî ôàêò÷åê³íãó. ×³ëüíå ì³ñöå â³äâåäåíî âèçíà÷åííþ
ïåðñïåêòèâ ³ ìîæëèâîñòåé äëÿ â³äåîâèðîáíèöòâà â íîâèõ

óìîâàõ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: â³äåîêîíòåíò; â³äåîâèðîáíèöòâî; 
ïàíäåì³ÿ COVID-19; ïîñòêàðàíòèííèé ïåð³îä; 

ñïîæèâàííÿ â³äåîêîíòåíòó; ðîçâèòîê â³äåî ³íäóñòð³¿.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè
Ïàíäåì³ÿ COVID-19, âèçíàíà

ó ñâ³ò³ íàéá³ëüøèì âèêëèêîì ï³ñëÿ
Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè, ïîêàçàëà,
íàñê³ëüêè êðèõêîþ òà íåñòàá³ëü-
íîþ º ñèñòåìà ³ñíóâàííÿ ñóñï³ëü-
ñòâà â ð³çíèõ ãàëóçÿõ ³ ñôåðàõ.
Çì³íþºòüñÿ çâè÷íèé ñòàí ðå÷åé,
ïîñòàº íîâà ïîñòêðèçîâà ðåàëü-
í³ñòü, ÿêó íèí³ ââàæàþòü øîñòèì
óêëàäîì ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó.
Êîìïàí³¿, ÿê³ ñâîº÷àñíî çðåàãóþòü
íà ïîñòêðèçîâ³ ðåàë³¿, ìàþòü íà-
ãîäó ³ñòîòíî ïîñèëèòè ñâî¿ ïîçè-
ö³¿ íàâ³òü çà óìîâ íîâèõ êàðàíòèí-
íèõ îáìåæåíü. À, ç ³íøîãî áîêó,
äåÿê³ ç òèõ êîìïàí³é, ùî íèí³ çíà-
õîäÿòüñÿ íà âåðøèí³ åêîíîì³÷íèõ
ðåéòèíã³â, ðèçèêóþòü ïîã³ðøèòè

ñîá³ ïîêàçíèêè, ÿêùî íå ðåàãóâà-
òèìóòü íà íîâ³ âèêëèêè — çîêðåìà
é âîºíí³. 

Ïàíäåì³ÿ COVID-19 íåàáèÿê
ñòèìóëþâàëà âèêîðèñòàííÿ â³-
äåîêîíòåíòó òà òðàíñôîðìóâàëà
ñïîæèâàöüê³ çâè÷êè àâäèòîð³¿
ùîäî íüîãî. Ïîïèò íà ð³çíîìà-
í³òíèé â³äåîêîíòåíò ³ñòîòíî çð³ñ,
àäæå ëþäè, ï³ä ä³ºþ êàðàíòèíó
àáî â ñàìî³çîëÿö³¿, íåìèíó÷å çâåð-
òàëèñÿ äî â³äåîðîëèê³â çàäëÿ îò-
ðèìàííÿ íîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Òîìó
é äåäàë³ á³ëüøî¿ ïîïóëÿðíîñò³ íà-
áóâàº â³äåîâèðîáíèöòâî ÿê çàñ³á
³íôîðìóâàííÿ, íàâ÷àííÿ òà ðîç-
âàãè. Öå âèìàãàº óâàæíî àíàë³çó-
âàòè ïîòî÷íèé ³ ïåðñïåêòèâíèé
âïëèâ ïàíäåì³¿ íà âèðîáíèöòâî
â³äåîïðîäóêö³¿ ÿê ïîâíîö³ííîãî
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ñåðåäîâèùà äëÿ ïåðåäàâàííÿ ³í-
ôîðìàö³¿ â ïðèâàáëèâîìó äëÿ ãëÿ-
äà÷à âèãëÿä³ [1]. В³äåîìàòåð³àëè
íàòåïåð º íàéá³ëüø ö³êàâ³ ñïîæè-
âà÷åâ³, çàïîòðåáîâàí³ íèì, çðó÷í³
â êîðèñòóâàíí³, îñê³ëüêè ¿õ ìîæíà
ëåãêî âèêîðèñòîâóâàòè íà ìîá³ëü-
íèõ ïðèñòðîÿõ, çîêðåìà òàêèõ ÿê
ñìàðòôîíè, ïëàíøåòè òîùî.

Ïîñòêîâ³äíèé ñïîæèâà÷ â³äåî-
ïðîäóêö³¿ íåð³äêî ïåðåõîäèòü â³ä
ïàñèâíîãî ñïðèéíÿòòÿ äî ïðîöå-
ñó ¿¿ àêòèâíî¿ ïåðåðîáêè, òðàíñ-
ôîðìóþ÷è âèõ³äí³ ïàðàìåòðè â³-
äåîìàòåð³àë³â äî íåâï³çíàííîñò³.
Öå ìîæå àêòóàë³çóâàòè çóñèëëÿ
â³äåîâèðîáíèê³â, îñê³ëüêè ïîêà-
çóº, äå ñàìå ¿ì âàæëèâî ï³äòðè-
ìóâàòè âèñîêèé ñòàíäàðò ìîá³ëü-
íî¿ îïòèì³çàö³¿ â³äåîêîíòåíòó. 

Àíàë³ç ïîïåðåäí³õ 
äîñë³äæåíü
Вèâ÷åííþ ð³çíèõ àñïåêò³â â³-

çóàëüíîãî êîíòåíòó ïðèñâÿòèëè
ïðàö³ áàãàòî ñó÷àñíèõ íàóêîâö³â.
Çîêðåìà, Äîðîøêåâè÷ Ä. ³ Ãðèí-
êåâè÷ С. [2] ïîð³âíÿëè ç òðàäèö³é-
íèì òåêñòîâèì êîíòåíòîì éîãî ïå-
ðåâàãè òà íåäîë³êè ñòîñîâíî äî
âïëèâó íà îäíàêîâó ö³ëüîâó àóäè-
òîð³þ. Óñë³ä çà ×àôô³ Ä., Сì³òîì Ï.
[3], âîíè çàçíà÷èëè, ùî ³íôîðìà-
ö³þ ó â³äåîôîðìàò³ ïðîñò³øå ñïðèé-
ìàòè òà ëåãøå çàïàì’ÿòàòè, â³äåî-
êîíòåíò êðàùå ïåðåäàº ä³þ àáî
ïðîöåñ, âïëèâàº íà åìîö³¿ ëþäè-
íè òà ôîðìóº ñòàë³ àñîö³àö³¿ — ³
òîìó ç á³ëüøîþ â³ðîã³äí³ñòþ êî-
ðèñòóâà÷ íå ïðîïóñòèòü âàæëè-
âèõ â³äîìîñòåé [2].

Òð³ùóê Î. В. ³ ×èêàëþê ª. В.
ïðîàíàë³çóâàëè òðàíñôîðìàö³þ
â³äåîñåðåäîâèùà â óìîâàõ ³çî-
ëÿö³¿, ÿêó ñïðè÷èíèëà ïàíäåì³ÿ
COVID-19, íà ïðèêëàä³ óêðà¿íñüêèõ
òà çàðóá³æíèõ â³äåîïðîäàêøåí³â.
Íàóêîâèö³ îêðåñëèëè ÿê³ñí³ çì³íè

â îíîâëåíí³ ôîðìàò³â ³ ìåòîäî-
ëîã³¿ ñòâîðåííÿ â³äåîìàòåð³àë³â
òà ïðè öüîìó çàçíà÷èëè, ùî ïå-
ð³îä æîðñòêî¿ ³çîëÿö³¿ çàãàëîì ñòàâ
áåêãðàóíäîì äëÿ ÿê³ñíî íîâèõ çðó-
øåíü ³ âèäîçì³í ó ãàëóç³ ñòâîðåí-
íÿ â³äåîêîíòåíòó [4]. 

Ð³çíîìàí³òí³ âèäè â³çóàë³çàö³¿
â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, — çîêðåìà
â³äåîðîëèêè, gif-àí³ìàö³þ òîùî, —
ñõàðàêòåðèçóâàëè Òð³ùóê Ð. Ë. ³
Вîéòþê Ò., ÿê³ çàçíà÷èëè: â³äåî-
ðîëèêè àêòèâíî âïëèâàþòü íà åìî-
ö³¿ êîðèñòóâà÷³â, ñòâîðþþ÷è àò-
ìîñôåðó äîâêîëà îñíîâíî¿ íîâè-
íè, ÷èì ï³äâèùóþòü çàãàëüíèé ðåé-
òèíã ìåä³à. Çàïîðóêîþ åôåêòèâ-
íîãî âïëèâó íà ñïðèéíÿòòÿ â³äåî-
êîíòåíòó àóäèòîð³ºþ äîñë³äíèêè
ââàæàþòü çäàòí³ñòü êîðåêòíî äî-
áèðàòè â³äåîðîëèêè, ÿê³ äîçâîëÿ-
þòü âïëèâàòè íà åìîö³¿ ñèëüí³øå,
í³æ ôîòîñþæåòè â äîá³ðêàõ [5, С.
78].

Ð³çí³ àñïåêòè â³çóàë³çàö³¿ êîí-
òåíòó äîñë³äæóâàëè òàêîæ À. Áà-
ðàíåöüêà, Ð. Вåðáîâèé, Çàëóæíà
Ã. В., Íåôüîäîâà І. В., Ë³ñíåâñüêà
À. Ë., Òþòþííèê À. В., Øàìàíñüêà,
Öåïåíþê Ò., ßíîâñüêà Õ. [6–12]
òà ³í. Çîêðåìà, Çàëóæíà Ã. В. ³ Íå-
ôüîäîâà І. В. ðîçãëÿíóëè ñóòí³ñòü
â³äåîìîíòàæó é ñõàðàêòåðèçóâà-
ëè íàéá³ëüø ïîïóëÿðí³ ð³çíîâèäè
ðåêëàìíèõ â³äåîðîëèê³â òà åòàïè
¿õ ñòâîðåííÿ [8], à Öåïåíþê Ò. ³
ßíîâñüêà Õ. äîñë³äèëè ôóíêö³î-
íóâàííÿ ìîâè â³äåîêîíòåíòó You-
Tube ÿê îñîáëèâîãî ð³çíîâèäó
êîìï’þòåðíî-îïîñåðåäêîâàíî¿
êîìóí³êàö³¿. Íà êîíêðåòíèõ ïðè-
êëàäàõ âîíè ïðî³ëþñòðóâàëè ìî-
äèô³êóâàííÿ ë³íãâ³ñòè÷íî-ñòèë³ñ-
òè÷íèõ îñîáëèâîñòåé â³äåîïðî-
äóêö³¿ çàäëÿ ¿¿ åôåêòèâí³øî¿ àäàï-
òàö³¿ äî âèìîã ïëàòôîðìè YouTube
[12]. Ë³ñíåâñüêà À. Ë. çä³éñíèëà
òåîðåòè÷íèé àíàë³ç òðàíñôîðìà-
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ö³é æóðíàë³ñòñüêîãî â³äåîïðî-
äóêòó âïðîäîâæ ïàíäåì³¿, ùîá âè-
çíà÷èòè éîãî õàðàêòåðí³ â³äì³í-
íîñò³ òà ì³ñöå â ñó÷àñíîìó ³íòåð-
íåò-ïðîñòîð³ [9].

мåòà ðîáîòè
Ç’ÿñóâàòè õàðàêòåð çì³í ó ñïî-

æèâàöüêèõ çâè÷êàõ àóäèòîð³¿ â³-
äåîêîíòåíòó ï³ä âïëèâîì ïàíäå-
ì³¿ COVID-19, ùîáè âèçíà÷èòè
ïåðñïåêòèâè òà ìîæëèâîñò³ äëÿ
â³äåîâèðîáíèöòâà â íîâèõ óìîâàõ.

Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíèõ 
äîñë³äæåíü
Ïîêàçíèêîì åôåêòèâíîñò³ ïîñò-

êàðàíòèííîãî â³äåîñåðåäîâèùà
ñòàþòü óì³ííÿ êîìïàí³é àäàïòó-
âàòèñÿ òà ³íòåãðóâàòè êîíòåíò ï³ä
íîâ³ ôîðìàòè, ïðîÿâëÿþ÷è ïðè òîìó
òâîð÷ó ãíó÷ê³ñòü é ³íäèâ³äóàëüíèé
ñòèëü. Ï³ñëÿêðèçîâèé ïåð³îä —
öå «÷àñ çì³í ³ ìîæëèâîñòåé äëÿ
êîìïàí³é ñòàòè ñèëüí³øèìè òà ì³ö-
í³øèìè, àí³æ íà öå âàðòî áóëî
ñïîä³âàòèñÿ â ìèíóëîìó» [13]. 

Êðèçîâ³ ÿâèùà áóäü-ÿêîãî ìàñ-
øòàáó ìàþòü äèíàì³÷íèé õàðàê-
òåð, ³ òàì, äå î÷³êóâàëè ñêàñóâàí-
íÿ ëîêäàóí³â ³ âèõîäó ³ç ñàìî³çî-
ëÿö³¿, íèí³ ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè
íîâ³ îáìåæåííÿ â³ä âëàäè ÷è íî-
â³ âèïàäêè COVID-19. Ó ãëîáàëü-
íîìó ìàñøòàá³ ÷åðåç òðèâàëå
çá³ëüøåííÿ àêòèâíèõ âèïàäê³â
çàõâîðþâàíü ïîäåêóäè íàçàãàë
âèíèêàþòü íåâò³øí³ î÷³êóâàííÿ
ùîäî éìîâ³ðíîñò³ ïîäàëüøèõ õâèëü
³íô³êóâàííÿ [14]. Çâàæàþ÷è íà öå,
îñíîâíèì òðåíäîì â³äåîâèðîá-
íèöòâà çà ïàíäåì³éíîãî ïåð³îäó
ñòàëî â³äêèäàííÿ î÷³êóâàëüíèõ
ñòðàòåã³é ³ ïåðåõ³ä äî àêòèâíèõ
ä³é. Іçîëüîâàí³ñòü ó ìåæàõ çâè÷-
íèõ ¿ì ñï³ëüíîò òà â³ä çâè÷íèõ ïî-
ñëóã ³ òîâàð³â ïîñïðèÿëà ¿õ á³ëüø
ðàö³îíàëüíîìó ñòàâëåííþ äî âè-

áîðó òîãî ÷è ³íøîãî ìåä³éíîãî ïðî-
äóêòó. Ó öüîìó êîíòåêñò³ îñíîâíîþ
ïîòî÷íîþ òåíäåíö³ºþ ñòàëà ñêîí-
öåíòðîâàí³ñòü â³äåîâèðîáíèê³â
íà ÿêîñò³ ìàòåð³àëó, à íå íà éîãî
ê³ëüêîñò³.

Ó ï³ñëÿïàíäåì³éíèé ïåð³îä
oäíèì ç ãoëoâíèõ òðåíäiâ öèô-
ðoâo¿ â³äåî³íäóñòð³¿ â Ìåðåæ³ âè-
ÿâèâñÿ òàê çâàíèé âåðòèêàëüíèé
êîíòåíò. Çã³äíî ç ðåçóëüòàòàìè
äîñë³äæåííÿ â³ä ìàðêåòèíãîâî-
àíàë³òè÷íî¿ êîìïàí³¿ Wyzowl, 87 %
ñïîæèâà÷³â çàçâè÷àé òðèìàþòü
ñâî¿ òåëåôîíè âåðòèêàëüíî, çà-
ïàì’ÿòîâóþ÷è ïðè öüîìó 95 %
³íôîðìàö³¿ ³ äîñÿãàþ÷è ïîêàçíè-
êà çàâåðøåíîñò³ ïåðåãëÿäó (com-
pletion rate) íà ð³âí³ 90 % [15].
Сõîæó òåíäåíö³þ çàô³êñóâàëè ó
Facebook, äå «79 % êîðèñòóâà÷³â
ââàæàþòü âåðòèêàëüíå â³äåî á³ëüø
çðó÷íèì òà îðãàí³÷íèì» [16]. Çì³-
íó ïðèõèëüíîñò³ ñïîæèâà÷³â äî
«âåðòèêàëüíîãî» êîíòåíòó ìîæíà
ïîÿñíèòè òèì, ùî áàãàòî êîìïà-
í³é çàïóñòèëè ìîá³ëüí³ äîäàòêè
îíëàéí-ñåðâ³ñ³â àáî ñòâîðèëè
àíàëîãè îñíîâíèõ ñàéò³â ó ìîá³ëü-
íîìó ôîðìàò³ çàäëÿ îïòèì³çàö³¿
ïîøóêîâèõ çàïèò³â ³ êðàùîãî çà-
äîâîëåííÿ êîðèñòóâàöüêèõ ïîòðåá.

Îäíàê, òðèâàëèé åôåêò ö³º¿ òåí-
äåíö³¿ âèäàºòüñÿ íåìîæëèâèì áåç
äîñòàòíüî¿ ê³ëüêîñò³ êîðîòêîãî
òà àêòóàëüíîãî â³äåîêîíòåíòó,
â³äîìîãî ÿê «ñíåêîâèé» ôîðìàò.
Çìåíøåííÿ òðèâàëîñò³ â³äåîðî-
ëèê³â, îáóìîâëåíå ïîòðåáîþ ñïî-
æèâà÷³â åêîíîìèòè ÷àñ, óæå ñïðè-
÷èíèëî ïîïóëÿðí³ñòü êîðîòêèõ
ôîðìàò³â ç ôóíêö³ºþ øâèäêîãî
ïðîêðó÷óâàííÿ àáî ïåðåìèêàííÿ.
В³äåîïðîäàêøåíè êîìïàí³é øâèä-
êî ðåàãóþòü íà öå, ïåðåòâîðþþ÷è
çàäîâã³ â³äåî â ñåð³þ êîðîòêèõ:
íàïðèêëàä, ó bumper ads — öå
øåñòèñåêóíäíèé ôîðìàò, ÿêèé
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âèêîðèñòîâóþòü äëÿ ïîïóëÿðèçà-
ö³¿ áðåíä³â, êàíàë³â ³ ïðîºêò³â [17].

Ðîçðîáíèêè äîäàòê³â Tik Tok ³
YouTube-Shorts ïîñëóãîâóþòüñÿ
ñõîæèìè ôîðìàòàìè äëÿ ñòâî-
ðåííÿ òà ïîøèðåííÿ êîðîòêèõ
â³ðàëüíèõ â³äåîðîëèê³â. Ö³ çì³íè
ñòàëè î÷³êóâàíèìè, îñê³ëüêè, çã³-
äíî ç äîñë³äæåííÿìè Òåõí³÷íîãî
óí³âåðñèòåòó Äàí³¿, ñåðåäí³é ãëÿ-
äà÷ íà ñàìî³çîëÿö³¿ òðèìàº óâàãó
íà â³äåîñþæåò³ áëèçüêî 8 ñåêóíä
[18]. Öÿ ñòàòèñòèêà ï³äòâåðäæóº
êîìóí³êàòèâíó åôåêòèâí³ñòü êî-
ðîòêèõ â³äåîôîðìàò³â, ïîä³áíèõ
äî Instagram-stories. Óò³ì, òàêå
ÿâèùå, ÿêùî íå âòðàòèòü ä³ºâî-
ñò³, òî â ïåðñïåêòèâ³ ìîæå íåãà-
òèâíî âïëèíóòè íà ñïîæèâàöüêó
óâàãó, ùî íàçàãàë ïðèçâåäå äî çâó-
æåííÿ ïåð³îäó êîíöåíòðàö³¿ óâà-
ãè â ð³çíèõ ñôåðàõ ôóíêö³îíóâàí-
íÿ ëþäèíè.

Çà óìîâ ïîñòêîâ³äíî¿ ðåàëüíî-
ñò³ ð³çêî çðîñòàº ïîïèò íà îðèã³-
íàëüíèé êîíòåíò ó ìåä³à. Ãëÿäà÷
çàçâè÷àé îáèðàº ò³ëüêè òîé ìå-
ä³àïðîäóêò, ùî ÿê³ñíî âèð³çíÿºòü-
ñÿ ç-ïîì³æ ³íøèõ çà êîíöåïö³ºþ,
ñöåíàð³ºì ³ ï³äõîäîì. Òîæ äëÿ óò-
ðèìàííÿ ìàñîâî¿ óâàãè â³äåîâè-
ðîáíèêàì íàëåæèòü ïîºäíóâàòè
ñòàð³ é íîâ³ ôîðìàòè òàê, ùîá
ñïðè÷èíÿòè òðèâàëèé îââà-åôåêò
ó ãëÿäà÷à. Вîíè ìàþòü àêòèâíî
ìîí³òîðèòè áóäü-ÿê³ ïîñòêðèçîâ³
êîëèâàííÿ ðåéòèíãó ïåðåãëÿä³â
òà ðåàêö³þ ñïîæèâà÷³â íà òîé ÷è
³íøèé â³äåîêîíòåíò. 

Ùîá â³çóàë³çóâàòè ñèòóàòèâ-
íèé ñòàí ðîçâèòêó â³äåîñåãìåí-
òó â ïîñòêîâ³äí³é ìåä³àñôåð³, ó
êâ³òí³–÷åðâí³ 2023 ðîêó ìè ïðî-
âåëè ³íòåðíåò-îïèòóâàííÿ, ó ÿêîìó
âçÿëè ó÷àñòü 300 ðåñïîíäåíò³â
îáîõ ñòàòåé ç ð³çíèìè â³êîâèìè
òà ïðîôåñ³éíèìè õàðàêòåðèñòè-
êàìè. Îïèòóâàëüíà àíêåòà ì³ñ-
òèëà òàê³ ïèòàííÿ: 

— Вaø âiê.
— Сôåða äiÿëüíoñòi.
— ×è çìiíèëoñÿ Вaøå ôiíaí-

ñoâå ñòaíoâèùå â ïîñòêàðàíòèí-
íèé ïåð³îä?

— ×è ñòaëè Вè ïðaöþâaòè
áiëüøå?

— ×è º ó Вañ áaæaííÿ êóïó-
âaòè ïëaòíèé âiäåoêoíòåíò?

— Ç ÿêoþ ìåòoþ Вè ïåðå-
ãëÿäaºòå âiäåoêoíòåíò?

— ßêoìó âiäåoêoíòåòó Вè ía-
äaºòå ïåðåâaãó? 

— ßêèìè ïëaòôoðìaìè Вè êo-
ðèñòóºòåñÿ äëÿ ïåðåãëÿäó âiäåo-
ìaòåðiaëiâ?

Ðîçïîä³ë çà â³êîâèìè êàòåãî-
ð³ÿìè ïîêàçóº, ùî ÷àñòêà ó÷àñ-
íèê³â îïèòóâàííÿ ó â³ö³ â³ä 18 äî
25 ðîê³â ñòàíîâèòü 60 %, â³ä 25
äî 35 ðîê³â — 30 % ³ â³ä 36 äî 54
ðîê³â — 10 %. 

Сåðåä îïèòàíèõ áóëè ïðåä-
ñòàâíèêè ð³çíèõ ñôåð ä³ÿëüíîñò³ —
íàéá³ëüøå ñòóäåíòè (53 %), à òàêîæ
ôàõ³âö³ ó ñôåð³ ñîö³àëüíèõ êîìó-
í³êàö³é, ìåíåäæìåíòó, óïðàâë³ííÿ,
ІÒ-òåõíîëîã³é, ðîçâàã ³ òâîð÷îñò³
(38 %) ³ áåçðîá³òí³ (9 %).

Çã³äíî ç ðåçóëüòàòàìè äîñë³-
äæåííÿ, æèòòÿ ðåñïîíäåíò³â çà-
ëèøàºòüñÿ ñòàá³ëüíèì ïîïðè â³éíó
ïîð³âíÿíî ç òèì ïåð³îäîì, êîëè
ïîñòêîâ³äíà åêîíîì³êà Óêðà¿íè ïå-
ðåæèâàëà ñïàä ïåðøîãî ðîêó ðî-
ñ³éñüêî¿ ïîâíîìàñøòàáíî¿ àãðå-
ñ³¿. 46 % îïèòàíèõ óæå âäàëîñÿ
â³äíîâèòè ô³íàíñîâå ñòàíîâèùå
àáî çíàéòè íîâå ì³ñöå ðîáîòè,
ùî ñòàá³ë³çóâàëî ¿õí³ äîõîäè.
Äîõîäè çàëèøàþòüñÿ íà êîëèø-
íüîìó ð³âí³ â 31 % îïèòàíèõ, ñòàëè
ìåíøèìè â 19 % ³ íàâ³òü çðîñëè
â 4 % ðåñïîíäåíò³â. Ö³ çì³íè ó ô³-
íàíñîâèõ ìîæëèâîñòÿõ òàêîæ ñïðà-
âèëè âïëèâ íà ãðàô³ê ðîáîòè ðåñ-
ïîíäåíò³â: ïðàö³âíèêè, ÿê³ çàé-
ìàþòü êåð³âí³ ÷è ìåíåäæåðñüê³
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ïîñàäè, çàëèøàþòüñÿ íàéá³ëüø
çàéíÿòèìè (72 %), òîä³ ÿê ïðà-
ö³âíèêè ç íèæ÷èì ð³âíåì äîõîäó
ïðàöþþòü ìåíøå (7 %) àáî ¿õíÿ
çàéíÿò³ñòü çàëèøàºòüñÿ íà êî-
ëèøíüîìó ð³âí³ (21 %). Ç îãëÿäó
íà öå, ðåñïîíäåíòè ç âèùèì äî-
õîäîì ìàþòü çíà÷íî ìåíøå ÷àñó
íà ïåðåãëÿä â³äåîìàòåð³àë³â,
îñê³ëüêè çàçâè÷àé ïåðåáóâàþòü
íà ðîáîò³, òîä³ ÿê ìåíø çàéíÿòà
÷àñòèíà àóäèòîð³¿ ìàº á³ëüøå â³ëü-
íîãî ÷àñó, ÿêèé ãîòîâà âèòðà÷àòè
íà ïåðåãëÿä â³äåîêîíòåíòó. 

Ïðè öüîìó ÷àñòèíà ðåñïîíäåí-
ò³â (20 %) âèñëîâèëà ãîòîâí³ñòü
ùîì³ñÿöÿ îïëà÷óâàòè ï³äïèñêó íà
â³äåîðåñóðñè çà óìîâè ïîñò³é-
íîãî îíîâëåííÿ òàì êîíòåíòó òà
íàäàííÿ ïîâíîö³ííîãî ïàêåòó ïî-
ñëóã, ÿêèé âêëþ÷àº ìîæëèâ³ñòü
ñòâîðþâàòè âëàñí³ â³äåîá³áë³î-
òåêè.

Ãëÿäà÷³ òàêîæ ö³íóþòü ñâîº-
÷àñíó ïóáë³êàö³þ â³äåî â ìåðåæ³
òà ëåãêó äîñòóïí³ñòü äî íüîãî (íå
íà øêîäó ñóñï³ëüí³é òà âîºíí³é
áåçïåö³), òîìó âèðîáíèêàì âàæ-
ëèâî ï³äòðèìóâàòè âèñîêèé ñòàí-
äàðò ìîá³ëüíî¿ îïòèì³çàö³¿ â³äåî-
êîíòåíòó òà ïóáë³êóâàòè éîãî â÷à-
ñíî äëÿ çàáåçïå÷åííÿ çðó÷íîãî
ïåðåãëÿäó.

ßê ïîêàçàëè ðåçóëüòàòè äîñ-
ë³äæåííÿ, â³äáóëèñÿ òàêîæ çì³íè
â ñïîæèâàöüêèõ çâè÷êàõ. Îïèòó-
âàí³ ïo÷aëè ÷añòiøå ïåðåãëÿäaòè
â³äåîðîëèêè, âèêoðèñòoâóþ÷è
ïðè öüoìó çaìiñòü ïåðñoíaëüíèõ
êoìï’þòåðiâ òåëåôîíè. Á³ëüø³ñòü
íà çàïèòàííÿ ïðî ìåòó ïåðå-
ãëÿäó â³äåîìàòåð³àë³â âêàçàëà
ïðî ñâîþ ïîòðåáó ñë³äêóâàòè çà
ïîä³ÿìè â êðà¿í³ òà ñâ³ò³ (53 %),
ðîçâàæàòèñÿ (32 %), îòðèìóâàòè
íîâ³ íàâèêè òà çíàííÿ (9 %) ÷è ïå-
ðåìèêàòèñÿ ç íåãàòèâíîãî ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà (6 %). Çðiñ

i çaïèò ía íåéòðaëüíó ïoäa÷ó ií-
ôoðìaöi¿ áåç ôåéêiâ ³ ïåðåêðó÷ó-
âaííÿ ôaêòiâ, ìaíiïóëÿöié òa øo-
êoâèõ ìaòåðiaëiâ. Îïèòóâàí³ âêà-
çàëè òàêîæ ³ íà áàæàííÿ áóòè çà-
ëó÷åíèìè äî ïåâíî¿ ñîö³àëüíî¿
ãðóïè ëþäåé, îá’ºäíàíî¿ ñï³ëüíè-
ìè ³íòåðåñàìè ÷è âïîäîáàííÿìè,
ùî âêàçóº íà ôîðìóâàííÿ àáñî-
ëþòíî íîâî¿ òåíäåíö³¿, âïåðøå âè-
êëèêàíî¿ áåçïîñåðåäíüî ïàíäå-
ì³ºþ COVID-19, ÿêà çäåôîðìó-
âàëà ðàí³øå ñòâîðåí³ ñîö³àëüí³
çâ’ÿçêè. Ç óðàõóâàííÿì îáìåæåíü
ñîö³àëüíîãî äèñòàíö³þâàííÿ, öèô-
ðîâèé â³äåîñâ³ò ñòàâ ôîðìàòîì
êîìóí³êàö³¿, ÿêèé äîïîìàãàº çìåí-
øèòè ðîçðèâ ì³æ áàæàíèì ³ ðå-
àëüíèì. Íà ÷èñëåííèõ â³äåîïëàò-
ôîðìàõ ãëÿäà÷³ â³äíèí³ ìàòèìóòü
ìîæëèâ³ñòü âçàºìîä³ÿòè îäèí ç
îäíèì, ôîðìóþ÷è ñò³éê³ ñîö³àëü-
í³ çâ’ÿçêè.

Ðåöèïiºíòè âèÿâëÿþòü çíà÷íèé
³íòåðåñ äî íåéòðàëüíî¿ òà îá’ºê-
òèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ é óíèêàþòü êîí-
òåíòó ç ôåéêàìè ³ ìàí³ïóëÿö³ÿìè.
Вîíè áaæaþòü çäåáiëüøoão ïå-
ðåãëÿäaòè êiíoôiëüìè (38 %),
îñâ³òí³ ïðîºêòè — ìàéñòåð-êëà-
ñè, âåá³íàðè, íàâ÷àëüí³ ðîëèêè
òîùî (31) ðoçâaæaëüíi òa ãóìo-
ðèñòè÷íi ïðoºêòè (26 %) òa iíøi
âèäè êoíòåíòó (5 %). Ïðè öüîìó
âàæëèâó ðoëü ó ñïoæèâaííi âiäåo-
êoíòåíòó â³ä³ãðàº aêòóaëüíiñòü
âèõoäó oíëaéí-êoíòåíòó — 59 %
êîðèñòóâà÷³â íaäaº ïåðåâaãó òèì
êaíaëaì, ÿêi ïoäaþòü âèïóñêè
ïðoãðaì oäío÷añío ç ¿õ âèõoäoì
â åô³ð. 

Îáèðàþ÷è â³äåîêîíòåíò íà òó
÷è ³íøó òåìàòèêó, ñïîæèâà÷³ çî-
ñåðåäæóþòü çàçâè÷àé ñâîþ óâàãó
íà ðîëèêàõ äîâæèíîþ äî 15 õâè-
ëèí, à íå ç á³ëüøèì õðîíîìåòðà-
æåì, ³ íà òèõ â³äåî, ÿê³ ìîæíà ëåãêî
òà øâèäêî çàâàíòàæèòè.
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Сåðåä îñíîâíèõ ïëàòôîðì äëÿ
ïåðåãëÿäó â³äåîêîíòåíòó îïèòó-
âàí³ íàçâàëè YouTube (39 %),
òåëåáà÷åííÿ (25 %), TikTok (15 %),
Instagram (9 %), Facebook (8 %),
³íøå (4 %).

Ö³ çì³íè â ñïîæèâàöüêèõ çâè÷-
êàõ ³ ïîáàæàííÿõ àóäèòîð³¿ ìîæóòü
â³äêðèòè íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ â³-
äåîâèðîáíèê³â. Íàïðèêëàä, âîíè
âæå ïî÷àëè àêòèâíî ñòâîðþâàòè
âëàñí³ ñï³ëüíîòè, ÿê³ îá’ºäíóþòü
ëþäåé ³ç ñï³ëüíèìè ³íòåðåñàìè,
òà ñòâîðþâàòè àäðåñíèé êîíòåíò,
ùî çàäîâîëüíÿº ¿õí³ ïîòðåáè.

Âèñíîâêè
Äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëî, ùî ïàí-

äåì³ÿ COVID-19 ñóòòºâî âïëèíó-
ëà íà ñïîæèâàííÿ â³äåîêîíòåíòó.
Ãëÿäà÷³ âèÿâëÿþòü ³íòåðåñ äî
îá’ºêòèâíî¿ òà óí³êàëüíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿, óíèêàþ÷è êîíòåíòó ç ôåé-
êàìè ³ ìàí³ïóëÿö³ÿìè. Òîìó äëÿ
îïòèì³çàö³¿ òà ïðîñóâàííÿ â³äåî
éîãî âèðîáíèêè ìàþòü äîáèâà-
òèñÿ íàéâèùî¿ ÿêîñò³ é àâòåíòè÷-
íîñò³, ìàêñèìàëüíî¿ îá’ºêòèâíî-
ñò³ êîíòåíòó òà äáàéëèâîãî ôàêò-
÷åê³íãó. Ïðè öüîìó â³äåîêîíòåíò
ìàº çàö³êàâèòè ñïîæèâà÷à âæå â
ïåðø³ 15 ñåêóíä ðîëèêà, àäæå
ñàìå â öåé ìîìåíò òîé ïðèéìàº
ð³øåííÿ ùîäî ïðîäîâæåííÿ ïå-
ðåãëÿäó. Çà íàÿâíîñò³ ÿê³ñíîãî òà
ö³êàâîãî â³äåîêîíòåíòó êîðèñòó-
âà÷³ ñàì³ áóäóòü ðîçì³ùóâàòè ïî-
ñèëàííÿ íà íüîãî ó ñâî¿õ ðåñóð-
ñàõ, à öå ñïðèÿòèìå ïîøóêîâ³é
îïòèì³çàö³¿.

Îñê³ëüêè ñïîæèâà÷³ äëÿ ïåðå-
ãëÿäó â³äåîðîëèê³â çaìiñòü ïåð-

ñoíaëüíèõ êoìï’þòåðiâ ïo÷aëè
÷añòiøå âèêoðèñòoâóâàòè àéôîíè
òà ñìàðòôîíè, âàæëèâîãî çíà÷åí-
íÿ íàáóâàº àäàïòàö³ÿ â³äåî äëÿ öèõ
ìîá³ëüíèõ ïðèñòðî¿â, ùîá âîíî â³-
äîáðàæàëîñÿ â íàéêðàùîìó ôîðìà-
ò³. Îñê³ëüêè íàâ³òü ñó÷àñí³ ìîá³ëü-
í³ òåëåôîíè ìàþòü â³äíîñíî íå-
âåëèê³ åêðàíè, òðåáà âïåâíèòèñü,
ùî â³äåîêîíòåíò º äîñòóïíèì ³ çðó÷-
íèì äëÿ ïåðåãëÿäó òà íå âèõîäèòü
çà ìåæ³ åêðàíó.

ßê ïîêàçàëè ðåçóëüòàòè äîñ-
ë³äæåííÿ, ãëÿäà÷³ ãîòîâ³ ïëàòèòè
çà òåõí³÷íî îïòèì³çîâàíèé êîíòåíò,
ÿêèé ëåãêî òà øâèäêî ìîæíà çà-
âàíòàæèòè. ßêùî øâèäê³ñòü çà-
âàíòàæåííÿ â³äåî íèçüêà, êîðèñ-
òóâà÷ â³äìîâèòüñÿ â³ä éîãî ïåðå-
ãëÿäó. Ç ìåòîþ ïðèøâèäøèòè
çàâàíòàæåííÿ â³äåîâì³ñòó, ìîæíà
çìåíøèòè ðîçì³ð çîáðàæåííÿ òà
çâóêó, óâàæíî ñë³äêóþ÷è çà òèì,
ùîá íå çàøêîäèòè ÿêîñò³ â³äåî
òà íå ñïðè÷èíèòè çíèæåííÿ êoí-
öåíòðaöi¿ ñïoæèâaöüêo¿ óâaãè. 

Ùîá çàëó÷èòè á³ëüøó ö³ëüîâó
àâäèòîð³þ äî â³äåîïðîäóêòó, ïî-
òð³áíî ïîñò³éíî ìîí³òîðèòè ¿¿
ñêëàä, òåìè, ÿê³ âîíà îáãîâîðþº,
óïîäîáàííÿ ùîäî êîíòåíòó, ÿêèé
ïåðåãëÿäàº, òà ÿê³ ïðèñòðî¿ äëÿ
öüîãî âèêîðèñòîâóº. Öþ ³íôîð-
ìàö³þ ìîæíà îòðèìàòè ç ð³çíèõ
äæåðåë, ÿê-îò: Google Analytics,
YouTube, à òàêîæ ÷åðåç êîìåíòà-
ð³ â ñîö³àëüíèõ ìåæàõ. Вàæëèâî
â³äñòåæóâàòè òàêîæ, ÿê ñïðèéìàº
àâäèòîð³ÿ ñàìå âàø³ â³äåî, ùîá
ìîæíà áóëî ¿õ ïîêðàùóâàòè. Äëÿ
öüîãî âèêîðèñòîâóþòü ð³çí³ âåð-
ñ³¿ òåñò³â ç âàð³àíòàìè â³äïîâ³äåé.
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Changes in the consumption habits of the audience of video 
content under the influence of the COVID-19 pandemic were
studied. It was noted that viewers began to spend more time

watching video materials, they show significant interest 
in neutral and objective information and avoid content 
with fakes and manipulations. This has strengthened 

the requirements for the quality of content created by 
media companies and video producers, prompting them 
to be more objective and careful fact-checking. A pro-

minent place is given to the definition of prospects 
and opportunities for video production in new conditions.

Keywords: video content; video production; 
COVID-19 pandemic; post-quarantine period; 
consumption of video content; development 

of the video industry.
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